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Der erfolgreiche Mittelstand setzt immer mehr auf 
die Potentiale, die in der Informationstechnologie 
stecken. IT schafft Gestaltungsspielräume und hilft 
Kosten zu senken und das Produktivitätswachstum zu 
steigern.

Die EMS Computersysteme GmbH unterstützt mittel-
ständische Unternehmen mit kompetenter Beratung 
und professioneller Dienstleistung bei der Optimie-
rung ihrer IT-Landschaft. Wir liefern zukunftssichere 
Technologien, die einen deutlichen Beitrag zum Re-
turn on Invest leisten. 

Und wir bieten individuelle Lösungen, mit denen Ihr 
Unternehmen sich schnell ändernden Rahmenbedin-
gungen und neuen Wettbewerbssituationen auch 
morgen noch gerecht wird. 
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Enterprise Resource Planning – EMS liefert und imple-
mentiert komplexe Software-Lösungen um die Steuerung 
Ihrer Geschäftsprozesse zu verbessern und die Effizienz 
betrieblicher Abläufe zu steigern.

Jedes Unternehmen ist einzigartig. Jede ERP-Lösung 
muss einzigartig sein, passgenau zugeschnitten auf das 
jeweilige Unternehmen. Voraussetzung für den Erfolg ist 
die enge, partnerschaftliche Zusammenarbeit mit dem 
Kunden.

Von der umfassenden Beratung und Zieldefinition, von 
der ersten Präsentation unserer ERP-Lösungen über die 
Programmierung und Anpassung bis hin zur kontinuier-
lichen Verbesserung im laufenden Betrieb – jeder Pro-
jektschritt ist eingebunden in eine professionelle Einfüh-
rung, mit der Flexibilität und Transparenz gesichert sind. 
Wir berücksichtigen, dass mittelständischen Anwendern 
nicht die finanziellen Ressourcen von Großunternehmen 
zur Verfügung stehen. Und bieten – mit kalkulierbarem 
Budget und auf einer investitionssicheren Plattform –  
Lösungen wie für die „Großen“.

Diese Lösungen setzen wir auf die zukunftssichere Ent-
wicklungsplattform .NET von Microsoft auf. Damit reali-
sieren wir hochflexible und passgenaue Systeme. Grund-
lage für unsere Leistungen ist das durchgängig auf der 
.NET Basis entwickelte extended ERP-System APplus.

ERP hilft Ihnen Geschäftsprozesse besser abzubilden und 
Ressourcen unternehmensweit zu verwalten. Ob Materi-
al- oder Personalwirtschaft, Verkauf, Marketing, Finanzen, 
Stammdaten- und CRM-Verwaltung etc. – ERP-Systeme 
bieten Lösungen für alle Anforderungen mittelständi-
scher Unternehmen.

Durch die Skalierbarkeit auf unterschiedliche Unterneh-
mensgrößen, die schnelle und kostengünstige Implemen-
tierung, die Just-in-time Informationsverarbeitung, die 
schnellere Reaktion auf Kundenwünsche, die hohe Integra-
tionsfähigkeit mit Systemen von Kunden/Lieferanten und 
viele Vorteile mehr, helfen maßgeschneiderte ERP-Lösun-
gen die Performance Ihres Unternehmens zu optimieren.

Dass akuter Handlungsbedarf für ERP-Projekte besteht, 
signalisieren z. B. die mangelnde Flexibilität und geringe 
Transparenz der alten Lösung, Tücken des „Management by 
Excel“, der Wunsch nach Ausbau und Sicherung von Wett-
bewerbsvorteilen oder der Optimierung von Abläufen.

In uns finden Sie einen kompetenten Partner mit über 15 
Jahren Erfahrung, der Sie dabei unterstützt, Ihren Hand-
lungsbedarf zu konkretisieren. Auf Basis gemeinsam erar-
beiteter Anforderungen definieren wir einen zielorientier-
ten Maßnahmenplan für Ihre ERP-Lösung made by EMS.
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UC/ Systemtechnik
Themen wie Serverinstallation, Gateways, Firewalls,  
SIPeratoren, VLAN, Bandbreiten, VPN-Verbindungen, WLAN, 
Sicherungskonzepte, mobile SIP-Clients (z.B. PDA) u. a. sehen 
wir als CrossLink zwischen unseren Schwerpunkten UC und 
Systemtechnik.

Unified Communication bietet für jeden Kommunikations-
bedarf und jedes Kommunikationsmodell eine passende 
Lösung. EMS realisiert anspruchsvolle UC-Projekte, die Ihre 
Flexibilität erhöhen und Kosten minimieren. 

EMS setzt auf das softwarebasierte UC-System von Swyx-
Ware und entwickelt umfassende und maßgeschneiderte 
UC-Projekte. Unsere Themen sind unter anderem: 

✗	Erweiterung des Funktionsumfangs für Sprach-
 kommunikation
✗	Standortkopplung
✗	Anbindung Home-Offices
✗	verteilte Nutzung und Integration von ERP/CRM-Systemen 

oder anderen Applikationen
✗	verbesserte Service-oder Call-Center-Integration von 

mobilen Endgeräten wie Handys.

Ein Beispiel für unsere Kompetenz ist das von uns entwickelte 
VoIP-Portal, mit dem weitere Applikationen wie ERP, CRM, Ar-
chiv usw. mit der Telefonkommunikation kombiniert werden.

Unified Communication steht für grenzenlose Integration 
von Prozessen rund um Ihre Kommunikation. In Kombinati-
on mit Ihrem bereits vorhandenen IP-Netzwerk und einem 
Microsoft Server erhalten Sie alle gewohnten Telefoniefunk-
tionen und profitieren darüber hinaus von den zahlreichen 
Vorteilen einer integrierten Kommunikation - von Unified 
Communications.

Mit Unified Communications sind Sie nicht mehr an Ihren 
Schreibtisch gebunden. Wo Sie sich auch befinden, nutzen 
Sie vorhandene Verbindungen. Beispielsweise integrieren 
mobile Mitarbeiter Ihr Handy via GSM/UMTS einfach in die 
Büroumgebung und im Home Office oder im Projekt sind Sie 
über das Internet via VPN erreichbar. 

Die Swyx-Lösung ist softwarebasiert, sie passt sich Ihrem Un-
ternehmen an - unabhängig davon, wie viele Mitarbeiter Sie 
heute beschäftigen oder welche Funktionen Sie morgen be-
nötigen. Für jede Branche und jede Entwicklungsstufe. EMS 
sorgt darüber hinaus mit Kompetenz und Know-how für eine 
optimale Integration in bestehende Anwendungen wie CRM, 
WWS, ERP, Archivsysteme usw.

Wir unterstützen Sie dabei selbstverständlich in allen Schrit-
ten. Von ersten Handskizzen über eine ausgefeilte Konzepti-
on bis hin zur Realisierung und fortlaufenden Betreuung.

UC ist ein Baustein, mit dem Sie Ihr Unternehmen flexibler 
gestalten können. Er muss sich optimal in weitere Bausteine 
wie Systemtechnik und Applikationen einfügen.

IT Systemtechnik – Wir konzipieren und installieren maßge-
schneiderte IT-Infrastrukturlösungen für Sie und überneh-
men alle nötigen Arbeiten rund um den Betrieb von IT-Anla-
gen.

Basis unserer Lösungen sind qualitativ hochwertige Kompo-
nenten von Fujitsu Technology Solutions (FTS), dem führen-
den europäischen Anbieter für IT- Infrastruktur.

Dazu kommt ein umfassendes Portfolio an IT-Produkten, die 
wir kundenbezogen auswählen, um eine optimale Grundlage 
für Ihr Business aufzubauen. Vom PC bis zu zum Servercluster, 
vom kompletten Arbeitsplatz über aktive Netzwerkkompo-
nenten bis zur Virtualisierung. In jedem Fall profitieren Sie 
vom Know-how unserer Spezialisten. 

So sind wir u.a. zertifizierter Enterprise Solution Provider 
von VMware und realisieren mit dem führenden Anbieter 
von Virtualisierungslösungen von Desktop-Produkten über 
Rechenzentren bis hin zu Cloud Computing, eine flexible und 
effiziente Unternehmensinfrastruktur mit hochverfügbaren 
und reaktionsschnellen IT-Services und Anwendungen.

Passende Lösungen bieten wir Ihnen auch beim Thema Si-
cherheit. Wir kombinieren die Stärken von führenden Pro-
dukten zu Themen wie Firewall, VPN, Bridging, VLAN, Single 
Sign-On, Web- und Virusfilter, Realtime Spam Detection, 
Datensicherung/-wiederherstellung, System-Migrationen.

Auch Beratung und Betreuung kommen nicht zu kurz. Wir 
nehmen Ihre Anforderungen auf, erarbeiten zielgerichtete 
Konzepte, unterstützen Sie in der Auswahl der richtigen Tech-
nologie, schulen Anwender und Administratoren, beraten Sie 
bei plattformübergreifenden Lösungen und sind natürlich 
nach der Installation weiter für Sie da.

Die Bedeutung einer funktionierenden IT-Infrastruktur für 
Mitarbeiterzufriedenheit und Unternehmenserfolg stehen 
außer Frage. Eine auf Ihre individuellen Bedürfnisse ausge-
richtete IT-Landschaft trägt dazu bei die Produktivität zu 
steigern und die Betriebskosten zu senken.

Durch den schnellen Zugriff auf relevante, verknüpfte Infor-
mationen, die Reduzierung von Bearbeitungszeiten, den ver-
ringerten Administrationsaufwand, die bessere Zusammen-
arbeit zwischen verschiedenen Unternehmensbereichen 
oder -standorten, schnellere Kundenauskünfte und viele 
Vorteile mehr, sorgen IT-Lösungen von EMS für eine Optimie-
rung Ihrer Arbeitsabläufe.

Ob Sie von der ERP- oder VoIP-Seite kommen, oder sich unab-
hängig davon für Systemtechnik interessieren. Unsere Lösun-
gen schaffen eine gesicherte Basis für Ihren Erfolg.

Systemtechnik/ERP
Die ERP Lösungen von EMS setzen auf eine moderne n-tier  
Datenbank-, Applikations- und auf Basis von .NET auf. Die Sys-
temarchitektur mit Datenbank- Applikations- und Webserver 
lässt sich äußerst gut skalieren und den jeweiligen Erfordernis-
sen anpassen. Hier kommen unsere Leistungen aus der Sys-
temtechnik ins Spiel.

UC/ ERP
Der CrossLink zwischen UC und ERP umfasst unsere Leistun-
gen zur Integration von weiteren Applikationen in die Tele-
fonkommunikation: ERP, CRM, CMS, Portale, Archiv usw.
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